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Obiettivi

La finalità generale del corso è quella di far acquisire allo studente le conoscenze socio culturali necessarie per la
comprensione delle dinamiche nei contesti professionali e la gestione dei gruppi e far acquisire le competenze e
skills pratiche per la gestione delle dinamiche interpersonali nei gruppi di lavoro.

Contenuti sintetici

L’eterogeneità come fonte di difficoltà/ricchezza nei contesti professionali. Il diversity management come possibile
strumento per la gestione di gruppi multiculturali.

Programma esteso

L’eterogeneità come fonte di difficoltà/ricchezza nei contesti professionali. Il diversity management come possibile
strumento per la gestione di gruppi multiculturali.

Prerequisiti

Definiti dal regolamento del corso.

Modalità didattica

Lezioni frontali, esercitazioni ed attività pratiche individuali e di gruppo.



Nel periodo di emergenza Covid-19 le lezioni si svolgeranno in modalità mista: parziale presenza, lezioni on-line
sincrone e asincrone.

Materiale didattico

Articoli e dispense a cura del docente.

Periodo di erogazione dell'insegnamento

Secondo anno, secondo semestre

Modalità di verifica del profitto e valutazione

L’esame non è previsto per il singolo modulo ma per l’intero insegnamento in modalità integrata, così come
descritto dettagliatamente nel Syllabus dell’Insegnamento.

Orario di ricevimento

Concordato col docente via e-mail.

Nel periodo dell'emergenza COVID-19 gli incontri coi docenti potranno essere in presenza o a distanza on-line via
Webex.
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