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Obiettivi

Il corso si prefigge di fornire allo studente le conoscenze che consentano di comprendere le problematiche
organizzative e gestionali che caratterizzano le aziende sanitarie.

Contenuti sintetici

Conoscere: 1. L’aziendalizzazione in sanità. 2. Il piano di organizzazione e funzionamento aziendale. 3. Il sistema
di qualità aziendale. 4. Elementi di leadership in sanità. 5. La continuità ospedale territorio. 6. La principale
normativa di riferimento.

Programma esteso

Struttura e funzionamento delle aziende sanitarie. La leadership. La responsabilità individuale e la responsabilità
dell’istituzione. Il sistema sanitario nazionale e regionale. Continuità ospedale e territorio. La direzione strategia
aziendale. Normativa di riferimento.

Prerequisiti

Definiti dal Regolamento del Corso di Laurea.

Modalità didattica



Lezioni ed esercitazioni.

Nel periodo di emergenza Covid-19 le lezioni si svolgeranno in modalità mista: parziale presenza, lezioni on-line
sincrone e asincrone.

Materiale didattico

Pontello G. (1998) Il management infermieristico. Milano: Masson; Calamandrei C., Orlandi C. (2009) La dirigenza
infermieristica. Milano: McGraw-Hill; Auteri E. (2009) Management delle risorse umane. Fondamenti professionali.
Milano: Edizioni Angelo Guerini ed associati SpA; Moiset C., Vanzetta M.(2009) Misurare l’assistenza: il SIPI: dalla
progettazione all’applicazione. Milano: McGraw-Hill; Bonazzi G. (1998) Storia del pensiero organizzativo. Milano:
Franco Angeli.

Periodo di erogazione dell'insegnamento

Secondo anno, primo semestre

Modalità di verifica del profitto e valutazione

L’esame non è previsto per il singolo modulo ma per l’intero insegnamento in modalità integrata, così come
descritto dettagliatamente nel Syllabus dell’Insegnamento.

Orario di ricevimento

Concordato col docente via e-mail.

Nel periodo dell'emergenza COVID-19 gli incontri coi docenti potranno essere in presenza o a distanza on-line via
Webex.
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