
 

  

COURSE SYLLABUS

The Art of Case Studies

2021-1-F8802N006

  

Obiettivi formativi

Il corso intende fornire agli studenti una preparazione specifica per condurre e redigere uno studio di caso, ovvero
lo studio di un fenomeno singolo o di un'entità individuale (persona o comunità). In particolare gli studenti dovranno
essere in grado scegliere i casi secondo opportuni criteri di selezione o demarcazione e di condurre un'analisi in
profondità, con il massimo di dettaglio, ricchezza e completezza.

Contenuti sintetici

1. Cos'è e a che cosa serve uno studio di caso. 

2. Criteri di selezione, scelta e demarcazione dei casi. 

3. Tecniche di costruzione e valutazione dei case studies: fattori e variabili rilevanti del contesto, attori e loro
intenzionalità, processi ed esiti.

Programma esteso

Argomenti delle lezioni:

Introduzione al corso

1. Studio, studio di caso e altri metodi di ricerca

2. Che cos’è uno studio di caso?

3. Perché si fa uno studio di caso? 



4. Disegno della ricerca

5. Come condurre un case study

6. Le possibili implicazioni derivanti da uno studio di caso 

7. Quando sviluppare uno studio di caso? 

8. “Casing”, demarcazione e bias selettivi 

9. Scelta per 2 studi di caso e comparazione 

10. Studio di caso crucial, most-likely o crucial: the Affluent Worker e lavoro di gruppo

11. Studio di caso crucial, least-likely: Street Corner Society  e lavoro di gruppo

12. Casi maximum variation:  The Gift Relationship e lavoro di gruppo 

13. Casi maximum variation: British Factory – Japanese Factory e lavoro di gruppo

14. Studi di caso di paesi/modelli: Varieties of Capitalism e lavoro di gruppo

15. Studi di caso di persona/comunità: il mondo degli impiegati

16. Conclusioni 

Presentazione e discussione elaborati finali



Prerequisiti

Nessuno

Metodi didattici

Ricorso a molteplici metodi, di tipo sia qualitativo che quantitativo, in maniera complementare.

Nel periodo di emergenza Covid-19 le lezioni si svolgeranno in modalità mista: parziale presenza e lezioni video-
registrate asincrone

Modalità di verifica dell'apprendimento

Nel periodo di emergenza Covid-19 gli esami saranno solo telematici. Gli studenti che seguono le lezioni da remoto
dovranno commentare e discutere le letture caricate in piattaforma e a fine corso dovranno presentare e discutere,
sempre da remoto, un elaborato finale che costituisce la prova d'esame. Gli esami saranno svolti ricorrendo alla
piattaforma WebEx. In piattaforma e-learning dell'insegnamento un link pubblico consentirà ad eventuali spettatori
virtuali di accedere all'esame.

Testi di riferimento

Tutte le letture caricate in piattaforma e-learning costituiscono i testi di riferimento per l'esame finale.
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