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Obiettivi formativi

Il corso propone una riflessione sui sistemi locali di welfare in Italia per metterne in luce alcune delle principali
trasformazioni che hanno caratterizzato il campo negli ultimi decenni. L'analisi di discorsi, processi, pratiche e attori
delle politiche locali di welfare, con una particolare attenzione alle forme di coinvolgimento della cittadinanza nei
processi decisionali, sarà il tema e il filo conduttore del corso.

Contenuti sintetici

Dopo aver definito il campo (questioni e dinamiche del welfare locale) e lo sguardo con cui andremo ad analizzare
il welfare locale (la sociologia dell'azione pubblica e della sua strumentazione), affronteremo alcune trasformazioni
e dei processi che lo caratterizzano: l'avvento del neoliberismo, il ruolo della conoscenza e delle sue forme, welfare
territoriale e welfare di comunità, logiche e forme della relazione pubblico-privato, lavoro sociale e cura, giustizia
ecologica e giustizia sociale.

Programma esteso

Il corso è suddiviso in 6 settimane in cui verranno affrontati altrettante questioni/temi che riguardano la governance
dei sistemi di welfare locale.

La prima settimana verranno definiti attraverso una trattazione per temi e parole chiave il campo del corso (la
governance dei sistemi locali di welfare) e lo sguardo con cui verrà fatto, ovvero quello della sociologia dell'azione
pubblica e della sua strumentazione.

La seconda settimana vengono messe a fuoco le trasformazioni che il neoliberismo ha portato nel welfare locale



attraverso l'analisi di alcuni paradigmi che hanno investito il campo negli ultimi 20 anni (investimento sociale,
innovazione sociale, attivazione) evidenziando come queste siano parte di un più generale processo di
depoliticizzazione del welfare che prende forma a livello locale.

Nella terza settimana viene affrontato il tema della conoscenza, una delle questioni centrali delle trasformazioni
delle politiche di welfare negli ultimi anni, mettendo in luce i rischi e i problemi connessi con le pratiche di
valutazione e il bisogno di quantificare e misurare gli effetti e l'efficacia delle politiche.

Nella quarta settimana verrà affrontato il tema della territorializzazione del welfare, lavorando sulla trasformazione
che i sistemi di welfare locale stanno avendo in ottica di welfare di comunità. Attraverso un'analisi dei più recenti
dispositivi in questa direzione andremo a capire le forme che questo cambiamento può prendere nei discorsi e
nelle pratiche di welfare.

La quinta settimana sarà dedicata alla questione del rapporto pubblico-privato, delle forme che prende e delle
relazioni che si costruiscono nel welfare locale. Attraverso l'analisi di alcune recenti trasformazioni rispetto al
campo degli attori e delle logiche che insistono nel campo del welfare, si affronteranno i temi della
finanziarizzazione del welfare ma anche della riorganizzazione dei sistemi di welfare locale durante la recente
sindemia, andando ad approfondire il caso milanese e il sostegno alimentare in questo periodo.

Nella sesta settimana verranno infine affrontate due questioni: in primo luogo il tema della crisi della cura e delle
trasformazioni del lavoro sociale; in secondo luogo il campo delle eco-social policies e delle trasformazioni del
welfare locali in ottica ecologista anche attraverso un caso specifico, quello delle comunità energetiche nel Friuli
Venezia Giulia.

Prerequisiti

Conoscenza di base dei sistemi di welfare e della pubblica amministrazione in Italia.

Metodi didattici

Lezioni frontali
Letture ed esercitazioni individuali e di gruppo in aula
Visite a realtà e progetti di welfare locale significativi
Testimonianze di esperti invitati

Modalità di verifica dell'apprendimento

Frequentanti (presenza almeno al 60% delle lezioni):

3 brevi elaborati sui temi del corso (1/3 valutazione); analisi individuale o a piccoli gruppi (2 persone) di un caso
studio analizzato secondo le categorie e i concetti affrontati nel corso e presenti nei testi d'esame.

Il tema va concordato con la docente e il lavoro va presentato oralmente in sede d'esame.

Non frequentanti:



Gli studenti e le studentesse non frequentanti dovranno elaborare una tesina individuale su un caso studio (di circa
10 cartelle - 40.000 battute) analizzato secondo le categorie e i concetti affrontati nel corso e presenti nei testi
d'esame.

Il tema va concordato con la docente e la consegna della tesina deve avvenire almeno una settimana prima
dell'esame; l'elaborato va presentato oralmente in sede d'esame.

Per tutte ci sarà una domanda sui testi d'esame a completamento della valutazione.

Testi di riferimento

I settimana:

Martelli, A. (2007), Verso una nuova governance locale delle politiche sociali?. In “Autonomie locali e servizi
sociali”, 1, pp. 97-108

Bifulco L. (2015) Il welfare locale. Processi e prospettive, Roma: Carocci, Capitolo 3.

Lascoumes P. e Le Galès P. (2009), Gli strumenti per governare, Milano: Bruno Mondadori, Introduzione

Moini G. (2013), Interpretare l’azione pubblica, Roma: Carocci, capitolo 1.

II settimana:

Moini G. (2015), Neoliberismi e azione pubblica, Roma: Ediesse. Introduzione

Moini G., (2017), L’innovazione sociale: an old neoliberist wine in new bottles?, in CARTOGRAFIE SOCIALI, vol.
N.3, pp. 69-91.

Cantillon B. (2011), The paradox of the social investment state: growth, employment and poverty in the Lisbon era,
Journal of European Social Policy, 21 (5)

Busso S. (2017) The De-Politicization of Social Policy at the Time of Social Investment. Mechanisms and
Distinctive Features, in "Partecipazione e conflitto", 10(2), pp. 421-447

III settimana:

O. De Leonardis (2009) “Conoscenza e democrazia nelle scelte di giustizia”, La Rivista delle Politiche Sociali, n.3,
48-60

Mozzana C. (2019), welfare capacità e conoscenza. Le basi informative dell’azione pubblica. Roma: Carocci.

Sandro Busso, What works. Efficacia e quantificazione nelle politiche sociali in trasformazione, in "Rassegna
Italiana di Sociologia, 3-4/2015, pp. 479-502.

IV settimana:

Bifulco L. (2015), Il welfare locale, Roma: Carocci (cap. 5 Integrazione).

Bifulco Lavinia, Borghi Vando. (2012) Governance, territorio e capacità: le questioni in gioco, in “La rivista delle
politiche sociali”, 4, pp. 13 - 35



Cataldi, Tomatis, Costa (2021), Even more in the pandemicand social emergency: for an individual welfare beyond
the family and the community, in Community, Work & Family.

V settimana:

Bifulco L. (2015), Il welfare locale, Roma: Carocci (cap. 7 Pubblico e privato)

Busso S., Gargiulo E. (2016), «Convergenze parallele»: il perimetro (ristretto) del dibattito italiano sul Terzo settore,
in "Politiche Sociali, Social Policies" 1, pp. 101-122.

Bifulco, Dodaro, Mozzana (2022), Welfare locale e innovazione sociale alla prova dell’emergenza, in Polis

VI settimana:

S. Busso, S. Annunziata (2016), Il valore del lavoro sociale. Meccanismi estrattivi e rappresentazioni del non profit,
Sociologia del Lavoro, 142, pp. 62-79

D. Caselli, B. Giullari (2021), Gli operatori in C. Gori (a cura di) Politiche di welfare sociale, Milano, Mondadori
Università

Villa M. (2020), Crisi ecologica e nuovi rischi sociali: verso una ricerca integrata in materia di politica sociale e
sostenibilità, in Tomei G. (a cura di), Le reti della conoscenza nella società globale, Carocci, Roma, pp. 151-182

Sustainable Development Goals

SCONFIGGERE LA POVERTÀ | SALUTE E BENESSERE | RIDURRE LE DISUGUAGLIANZE | CITTÀ E
COMUNITÀ SOSTENIBILI | LOTTA CONTRO IL CAMBIAMENTO CLIMATICO | PACE, GIUSTIZIA E
ISTITUZIONI SOLIDE
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