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Obiettivi formativi
Conoscere il processo di costruzione dell'identita del servizio sociale a livello internazionale.

Conoscere e comprendere i concetti di globalizzazione, sviluppo sostenibile e diritti umani nel contesto del servizio
sociale.

Saper analizzare fenomeni sociali globali e il loro impatto sulla pratica del servizio sociale a livello locale e globale.

Acquisire strumenti (teorici e operativi) utili a sviluppare consapevolezza e a prendere posizione su fenomeni
sociali globali (‘global social problems’) che sfidano la pratica del servizio sociale a livello locale e globale.

Contenuti sintetici

¢ L'applicazione delle teorie critiche nel servizio sociale internazionale

L'identita internazionale del servizio sociale

Il servizio sociale in Europa e nel mondo: modelli comparativi e studi di caso

La ‘global awareness’ e I'analisi di fenomeni sociali globali che sfidano la pratica del servizio sociale a
livello locale, nazionale e internazionale

Gli interventi di advocacy e policy practice nel servizio sociale



Programma esteso

Prerequisiti

Conoscenze teoriche e metodologiche di base relative al servizio sociale e buone capacita di riflessione critica.

Metodi didattici

Le lezioni sono costruite alternando la discussione dei concetti teorici e I'analisi di progetti, esperienze e studi di
caso.

Gli studenti frequentanti saranno coinvolti in un laboratorio per sviluppare competenze di social advocacy

Le lezioni ospiteranno l'intervento studiosi e esperti a livello europeo e internazionale.

Modalita di verifica dell'apprendimento

Tesina per le studentesse/gli studenti frequentanti, relativa ai contenuti elaborati nel laboratorio (dettagli nel
documento ‘assignment’ nella piattaforma E-learning))

Esame scritto per i non frequentanti sui testi di riferimento (tre domande a risposta aperta).

Testi di riferimento
Obbligatori:
Lorenz, W. (2008), “La globalizzazione e il servizio sociale”, Carocci, Roma

Healy L, Thomas R.L. "International Social Work. Professional Action in an interdependent world Third Edition".
(ebook) Oxford Press.

Consigliati:
The Routledge Handbook of International Critical Social Work (in uscita 2022)
Yeates, Holden, Understanding Global Social Policy (Understanding Welfare: Social Issues, Policy and Practice)

Lavalette M., loakimidis V., International social work or social work internationalism? Radical social work in global
perspective. In Lavalette(ed) (2011). Radical social work today. Policy Press.

Van Ewijk H. (2010), European social policy and social work. Routledge.

Gal J e Weiss-Gal 1., (eds) Influencing social policy. An international perspective on policy practice. Policy Press



Sustainable Development Goals

SCONFIGGERE LA POVERTA | RIDURRE LE DISUGUAGLIANZE | LOTTA CONTRO IL CAMBIAMENTO
CLIMATICO | VITA SULLA TERRA | PACE, GIUSTIZIA E ISTITUZIONI SOLIDE
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