DEGLISTUDI  UNIVERSITA
DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

©3 UNIVERSITA
== ONVTIN Id

SYLLABUS DEL CORSO

Laboratorio: Metodi e Tecniche dell'Intervista e del Focus Group
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Area di apprendimento

Area di apprendimento n. 4: Conoscenze di metodologia della ricerca qualitativa e quantitativa

Obiettivi formativi

Conoscenza e comprensione
* L'intervista nella ricerca psicosociale: aspetti concettuali e metodologici
« Il focus group nella ricerca psicosociale: aspetti concettuali e metodologici

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

« Capacita di costruire una griglia di intervista

« Capacita di condurre una intervista

« Capacita di costruire una griglia di focus group

» Capacita di condurre un focus group

+ Capacita di lavorare in gruppo

+ Capacita di riflettere sul lavoro individuale e di gruppo

Contenuti sintetici

Il laboratorio si propone di far acquisire agli studenti le conoscenze teoriche e pratiche relative alle tecniche
dell'intervista e del Focus Group, strumenti fondamentali nella ricerca qualitativa. Ad ogni partecipante sara
chiesto di condurre interviste e focus group, lavorando in piccoli gruppi.



Programma esteso

* L'intervista di ricerca: aspetti concettuali e metodologici
« La costruzione di una griglia di intervista

« La conduzione di una intervista

« Il focus group: aspetti concettuali e metodologici

« La costruzione di una griglia di focus group
« La conduzione di un focus group

Prerequisiti

Nessuno in particolare. Una buona conoscenza dei fondamenti della psicologia consente una fruizione piu
consapevole dei contenuti del corso.

Metodi didattici

Brevi lezioni metodologiche, filmati, discussioni, realizzazione di interviste e focus group, lavoro di gruppo.

Modalita di verifica dell'apprendimento

Per poter superare il laboratorio gli studenti dovranno aver frequentato almeno il 75% delle lezioni.

La modalita di verifica consiste nella redazione di un report scritto e di una discussione orale dello stesso.
| criteri di valutazione sono i seguenti:

* conoscenza degli strumenti dell'intervista e del focus group;

« capacita di saper confrontare i due strumenti;

* acquisizione di competenze per la somministrazione degli strumenti;

« capacita di approfondimento, di riflessione e di critica sul lavoro svolto.

Non verranno svolte prove in itinere.

Testi di riferimento

Informazioni dettagliate circa il materiale didattico saranno pubblicate sulla pagina e-learning associata al corso.
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