DEGLI STUDI  UNIVERSITA
= DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA

©3 UNIVERSITA
== ONVTIN 1

COURSE SYLLABUS

Principles of Health Care Management

2425-3-10101D015-10101D046M

Obiettivi

Obiettivo generale del corso € I'acquisizione dei principi generali della scienza economica che forniranno allo
studente I'opportunita di comprendere:

1. le relazioni intercorrenti tra sanita e il resto dell’economia;
2. il funzionamento del sistema sanitario nel suo complesso;
3. la necessita di garantire un legame costante tra risorse impiegate e risultati che si spera di ottenere.

Contenuti sintetici

Il corso si prefigge di fornire allo studente i principi generali relativi alla scienza economica e ai suoi principi
applicativi di sistema

Programma esteso

¢ Introduzione alla scienza economica.

e L’economia applicata alla sanita: significato del termine, concetto di
risorsa.

e La domanda sanitaria: la specificita del bene salute; domanda di salute, domanda di servizi sanitari,
elasticita della domanda.

¢ L’'offerta sanitaria: caratteristiche dell'offerta sanitaria; i modelli di sistemi sanitaria; le caratteristiche della
sanita nei Paesi OCSE

¢ |l SSN: evoluzione storica e caratteristiche attuali; I'organizzazione sanitaria lombarda, con cenni alla LR
23/2015; gli erogatori di assistenza.



¢ La misurazione e la valutazione in sanita: i sistemi di pianificazione e controllo; il ciclo della produzione:
efficienza ed efficacia; la valutazione delle performance: processi,
strumenti e indicatori.

Prerequisiti

Argomenti svolti durante il biennio precedente riguardanti gli aspetti normativi, organizzativi e di responsabilita
attinenti la professione di infermiere.

Modalita didattica

Lezioni svolte in modalita erogativa in presenza mediante presentazioni in formato elettronico di disegni e schemi
esplicativi i concetti legati alle singole discipline

Materiale didattico

e Zanella R. (2011) Manuale di economia sanitaria, Maggioli Editore oppure
e Zangrandi A. (2011) Economia e Management per le professioni sanitarie, Mc Graw Hill

Periodo di erogazione dell'insegnamento

3° Anno, 1° Semestre

Modalita di verifica del profitto e valutazione

Non saranno presenti prove in itinere ma un'unica prova finale scritta costituita da test a risposte chiuse (Scelta a
risposta multipla), al fine di valutare il controllo estensivo della preparazione, e domande aperte (equivalenti a
brevissimi saggi) per un controllo intensivo sulle capacita di riflessione autonoma su punti critici del programma.

Orario di ricevimento

Su appuntamento
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