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Area di apprendimento

2. Modelli e tecniche di intervento e di riabilitazione

Obiettivi formativi

Conoscenza e comprensione
• Acquisizione delle basi storiche sull’istituzione della professione di psicologo e l’approvazione del codice
deontologico (CD) degli psicologi italiani
• Conoscenza dei principi che ispirano il codice e degli obiettivi che esso si prefigge
• Conoscenza degli articoli del Codice Deontologico
• basilari norme giuridiche e nozioni teoriche di deontologia e legislazione civile e penale concernenti la
professione di psicologo.

Capacità di applicare conoscenza e comprensione
• Applicazione di conoscenze deontologiche a casi specifici
• Modalità per la corretta stesura di relazioni richieste dai clienti, pazienti o committenti

Autonomia di giudizio
Il corso stimola la riflessione critica sui dilemmi deontologici e sulle responsabilità professionali dello psicologo in
ambito sanitario, favorendo la capacità di analizzare situazioni complesse con consapevolezza etica e normativa.

Abilità comunicative
Vengono potenziate le competenze comunicative nella gestione di situazioni professionali sensibili, con attenzione
all’ascolto attivo, alla gestione delle emozioni e alla comunicazione responsabile in contesti critici.



Capacità di apprendimento
Si promuove l’apprendimento autonomo e l’aggiornamento continuo sulle normative, sul codice deontologico e
sulla letteratura scientifica di riferimento, anche attraverso l’analisi di casi e lo studio di materiali in lingua inglese.

Contenuti sintetici

Inquadramento normativo della professione di psicologo con approfondimento degli aspetti ordinamentali e
deontologici. Verranno approfonditi i temi della responsabilità professionale e delle conseguenze prevedibili sia nei
contesti sanitari sia nei diversi ambiti organizzativi con riferimento al contratto di cura, all’importanza del consenso
informato e agli obblighi del professionista. Si svolgeranno sia lezioni frontali sia attività pratiche guidate con
supervisione.

Programma esteso

Argomenti del corso:
• Etica, deontologia e diritto
• Psicologia come professione: essere e fare lo psicologo o la psicologa
• Responsabilità professionale
• Contratto di cura e setting
• Consenso informato
• Segreto professionale
• Obbligo di referto e di denuncia
• Redazione di Relazioni e Certificazioni
• Criticità deontologiche in ambito sanitario e nei contesti organizzativi

Prerequisiti

Non sono necessari prerequisiti specifici.

Metodi didattici

L'attività didattica sarà svolta in presenza e in italiano.
Si alterneranno lezioni frontali a discussioni di materiale in gruppo.
Verranno utilizzati casi attraverso testi scritti.
Ore di attività didattica organizzate come lezioni frontali (Didattica Erogativa): 50% delle totali.
Ore di attività didattica che prevedono discussioni in aula, presentazione di casi, lavori di gruppo, svolgimento di
esercizi (Didattica Interattiva): 50% delle totali.

Modalità di verifica dell'apprendimento



La valutazione è effettuata attraverso la partecipazione al lavoro in gruppo e alle simulazioni organizzate durante le
lezioni secondo le modalità di volta in volta esplicitate dal docente.

Gli studenti/le studentesse Erasmus possono contattare il/la docente per concordare la possibilità di studiare su
una bibliografia in lingua inglese e/o la possibilità di sostenere l'esame in inglese.

Testi di riferimento

Materiale didattico predisposto dalla/dal docente quali slides, casi, bibliografia.
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