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Obiettivi

Saper descrivere il concetto di “paziente difficile” in termini di narrativa del curante; saper riconoscere e descrivere
le caratteristiche dei differenti stili di attaccamento e le implicazioni per il rapporto di cura con il paziente; saper
riconoscere e descrivere i sistemi motivazionali interpersonali in relazione ai segnali di attivazione, disattivazione,

agli obiettivi e alle emozioni che li segnalano; saper riconoscere e descrivere i fattori di vulnerabilita e protezione
allo stress in ambito infermieristico.

Contenuti sintetici

Il paziente difficile e la narrativa personale

| sistemi motivazionali interpersonali
L’attaccamento nella relazione con i pazienti

Fattori di protezione e vulnerabilita allo stress

Programma esteso

Il paziente difficile e la narrativa personale.l sistemi motivazionali interpersonali (attaccamento, accudimento,
predatorio, competitivo, sessuale, gioco e affiliazione, cooperativo). L'attaccamento nella relazione con i pazienti
(attaccamento sicuro, evitante, ambivalente, disorganizzato); attachment-based care approach; fattori protettivi e di
rischio dello stress in ambito infermieristico.



Prerequisiti

Definiti da Regolamento Didattico

Modalita didattica

Il corso € strutturato in lezioni svolte in modalita erogativa nella parte iniziale che € volta a coinvolgere gli studenti
in modo interattivo nella parte successiva attraverso la discussione in gruppo di situazioni professionali, la
compilazione di questionari per riflettere sul proprio approccio professionale (anche con l'usilio dell'applicativo
wooclap).

Materiale didattico

Liotti G., Fassone G., Monticelli F. (2017). L’evoluzione delle emozioni e dei sistemi motivazionali. Raffaello
Cortina Editore. Capitoli 1,2,3

Wilhelm K., Tietze T. (2016). Difficult doctor-patient interactions. Applying principles of attachment-based care.
Medicine Today, 17(1-2), 36-44

Sulla piattaforma e-learning saranno caricati materiali di approfondimento (video, letture consigliate)

Periodo di erogazione dell'insegnamento

1° semestre 3° anno accademico

Modalita di verifica del profitto e valutazione

Esame scritto per il controllo della preparazione sul programma d’esame:

10 domande a risposta multipla di Infermieristica in Psichiatria , 1 caso clinico di Infermieristica in Psichiatria da
risolvere, 9 domande a risposta multipla e 1 domanda aperta riguardante il modulo di Psichiatria, 9 domande a
risposta multipla e 1 domanda aperta riguardante il modulo di Psicologia.

La valutazione della prova prevede 3 punti per ogni risposta corretta alle domande a risposta multipla per i moduli
di Psichiatria e Psicologia Clinica e fino a 5 punti per le domande aperte (cut-off 18 su 32), e 2 punti per ogni
risposta corretta alle domande a risposta multipla e fino a 12 punti per la discussione del caso clinico infermieristico
per Infermieristica in Psichiatria (cut-off 18 su 32).

La valutazione finale € data dalla media pesata dei singoli moduli.

Orario di ricevimento



Su appuntamento: marco.banil@unimib.it
sia in modalita telematica che in presenza (U38, 5° piano, stanza 5041)
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