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Il Gruppo Contattologia nasce il 21 luglio 1980, all'interno di ASSOTTICA-ASSOMEP, associazione 
di categoria fondata su 22 febbraio 1946. Comprende i principali produttori e distributori di lenti a 

contatto e prodotti per la manutenzione.



MISSIONPromuovere 
un uso sicuro 

diffuso e 
responsabile 
delle lenti a 

contatto 

Rafforzare il ruolo del
contattologo
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Professionisti visione Amici/Parenti Pubblicità Internet

Il DRIVER PRINCIPALE DELLE LaC per il consumatore 

2018 2021

In questi 3 anni, 
Il consumatore continua a riconoscere il professionista della visione 

Il DRIVER più importante per le lenti a contatto 

DATI DI RICERCA 
ASSOTTICA 
Confronto 

2018 
Con 
2021 



TRADE CONSUMER 

ATTIVITA’



FORMAZIONE & AGGIORNAMENTO 

Uno strumento per la community dei contattologi dove trovare materiali di marketing 
E comunicazione per la propria attività sui social network e in  negozio.  

Dove seguire e rivedere i webinar



Articoli scientifici con traduzione in lingua italiana Ogni mesi gli articoli e gli handout  sono pubblicati sulla 
nostra piattaforma  ContactpLaCe, disponibili  per essere 

scaricati oltre che visualizzati 

CONTENUTI SCIENTIFICI A DISPOSIZIONE 



CONTENUTI DI MARKETING 

Sempre u questa piattaforma si possono 
trovare campagne di marketing e 

comunicazione in forma di POST per 
essere direttamente condivisi sui social 

network 





@wehaveavisionlaserie

ORA ONLINE! 

4° episodio a ROMA ….
WORKING PROGRESS 

COMUNICAZIONE PEER TO PEER 



FOCUS: il Passaggio Generazionale 

Andrea e Alessio Pagliai, padre e figlio, 
a confronto 

«io credo nella contattologia perché è 
capace di creare un rapporto speciale 
con il cliente per costruire insieme a lui 
un percorso»

Alessio: 
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Nell’evoluzione del Mercato alcuni temi apparentemente estranei stanno entrando in modo 
preponderante creando nuovi equilibri e comportandosi come fattori capaci di influenzare le 

scelte del consumatore. 
Così abbiamo deciso di indagare sull’ottico per capire non solo quanto ne sa ma soprattutto 

quanto ritiene sia importante saperne di più per la sua attività     
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La tua età è:

A che tipo di iniziative o attività 
saresti interessato: 

169 rispondenti

61%

4%

11%

11%

10%
3%Workshop sull’inclusività nel 

linguaggio e nella comunicazione

Workshop sugli stereotipi (es. di
genere, culturali, età)

Workshop sui pregiudizi inconsci

Workshop sul local store
marketing inclusivo

Social media management
inclusivo

Altro





CRESCITA 
PROFESSIONALE 

CRESCITA DEL 
BUSINESS 

FUTURO

PROGETTO DI COLLABORAZIONE 2022/2023 
ASSOTTICA & FEDEROTTICA 



Workshop di contattologia base 
itinerante 

Rivolti a studenti e a ottici 
professionisti che ancora no 

inserito all’interno dell’attività del 
centro ottico la pratica 

contattologica in modo rilevante 

PROGETTI WORKING PROGRESS 



Tutto il materiale riguardo le nostre attività associativo e altri contenuti di approfondimento sono online 
all’interno del nostro sito WWW.ASSOTTICA.IT

MATERIALE ONLINE 



IL MERCATO DELLA CONTATTOLOGIA 2021



MERCATO EMEA DELLE LENTI A CONTATTO 

In crescita del +13%
Mercato lenti e 

soluzioni

Quota giornaliere nel 
mercato lenti EMEA

Fonte: Euromcontact FY 2021 in euro

€2.3bn
Il mercato europeo è 
composto da guidato 
Key Account (sia nel 

segmento retail che e-
commerce)

~66%
Quota di Private Label 

nel mercato EMEA 
delle lenti ,

In crescita del +14%

22%55%



Mercato EMEA per Paese: l’Italia è la terza Nazione 
in termini di fatturato 2021

Fonte: Euromcontact FY 2021 in euro
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Circa il 56% Del Mercato 
EMEA arriva da 4 Paesi: 

• UK-IE 19%
• Germany 13%
• Italy 13%
• France 12%

Valori in m€



Trend fatturato EMEA dal 2018 al 2021: incremento
medio annuo pari a +2%

Fonte: Euromcontact 2018- 2021 in euro

Valori in m€

2018 2019 2020 2021

2.166 2.235

2.011

2.273
+2%



IL PORTATORE DI LENTI A CONTATTO 
PRESENTE E FUTURO

Popolazione ametrope in Italia: 28.000.000

Portatori Lenti a Contatto: 2.600.000



Penetrazione delle Lenti Soft nel Mercato

In Italia la penetrazione è pari al 5%, minore rispetto ad altri Paesi Europei.

Fonte: Euromcontact 2018 in euro, Dati interni



INDAGINE ASSOTTICA 2021 
Gli impedimenti riscontrati sono tutte aree in cui l’ottico 

può intervenire! 



MERCATO IN ITALIA

+25% vs 2020
(Lenti +27% e 

Soluzioni -8%)

Del mercato lenti 
Italiano è costituito da 
giornaliere, in crescita 

del 30% (Daily SiHy
43%)

73%€250m
è costituito da gruppi e 

Indipendenti

~83%
Delle vendite deriva da 

Private Labels
(Lenti +36% e 

Soluzioni -9%)

18%

Fonte: Euromcontact FY 2021 in euro



CONTATTOLOGIA IN ITALIA 

Del mercato Italiano 
lenti è costituito da 

lenti sferiche (+27% vs 
PY). Daily +30%, 
Monthly +17%

Del mercato Italiano 
lenti è costituito da 

lenti toriche (+25% vs 
PY). Daily +29%, 
Monthly +15%

Del mercato Italiano 
lenti è costituito da 

lenti multifocali (+32% 
vs PY). Daily +35%, 

Monthly +35%

8%

Fonte: Euromcontact FY 2021 in euro

22%68%



CONTATTOLOGIA IN ITALIA 

Del mercato Italiano 
lenti è costituito da 
lenti Si-Hy (+42% vs 

PY). Daily +43%, 
Monthly +27%

Del mercato Italiano 
lenti è costituito da 

lenti Tradizionali (+22% 
vs PY). Daily +22%, 

Monthly -5%

48%

Fonte: Euromcontact FY 2021 in euro

52%





OTTICO-OPTOMETRISTA

PROFESSIONAL
SPECIALIST

OPPORTUNITA’ DI INSERIMENTO 



PROFESSIONAL « STUDENT »
Nov. 2011 B. Sc. Optometry (Milan) Jul. 2020 M. Sc. Optometry (Aalen)



IL LAVORO NEL CENTRO OTTICO 
CONTROLLO DELLA VISTA SEGMENTO ANTERIORE APPLICAZIONE LENTI A CONTATTO

CONSULENZA MOLATURA E MONTAGGIO SETTING OCCHIALI



ATTIVITÀ DEL PROFESSIONAL IN AZIENDA
UNIVERSITIES

KOL PROGRAM

CONGRESSESTRAINING KA ACTIVITIES

FITTING SESSION SALES SUPPORTMARKETING



FORMAZIONE

INDUCTION AI
NUOVI COLLEGHI

INTERNA ESTERNA

MIGLIORARE LE 
COMPETENZE 
DEL TEAM

ASSISTENZA 
TECNICA AL 
SERVIZIO CLIENTI

PRESENTAZIONI 
AI CONGRESSI

LANCIO DI NUOVI
PRODOTTI 

IN-STORE
PER CONTATTOLOGI
E/O STAFF



Favorire lo switch dei 
portatori su tecnologie e 
materiali più innovativi

04
SWITCH ALLE 

MIGLIORI 
TECNOLOGIE

Formare lo staff, migliorare 
le loro skills applicative in 

negozi selezionati   

02
STAFF

TRAINING

Il miglior modo per 
influenzare le abitudini 

applicative, facendo 
maturare esperienza allo 

staff del centro ottico

03
FITTING
SESSION

Segmento di mercato in 
forte crescita, con alti 

margini di profitto

01
TRAINING SULLE 

LENTI A CONTATTO 
MULTIFOCALI



Personal branding

pratica contattologica
ricerca

innovazione
Digital communication

contattologia

Compliance 

Film lacrimale
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Superficie oculare


